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'RESUMO

O presente artigo pretende abordar a questdo do trabalho docente como tema de estudos e
investigagio, a partir de breve retrospectiva das discussBes sobre a organizagio do processo
de trabalho escolar, procura identificar eixos de discussdo e futuras pesquisas. A partir da
identificagio de mudangas ocorridas na organizagiio do trabalho docente trazidas pelas
reformas educacionais ocorridas na 1ltima décads, procura problematizar as atuais
condigdes de trabalho na escola e possiveis conseqiiéncias das mesmas sobre o
desenvolvimento do trabalho escolar e da prépria profissio docente.
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ABSTRACT

ThlS arucle intends to approach the theachers work as a topic of studies and investigation.
From a brief retrospective of the discussions about the organization of the process of work
in schools, it tries to identify ways for discussions and future researches. By the
identification of current changes in the educational work’s organization taken by the
educational reforms that happened in the last decade, it also seeks to debate the actual work

conditions in schools and possible consequences of the educational reforms on the
- development of the school work and the teacher’s work.
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Atualmente temos assistido ao ressurgimento da pesquisa sobre
trabalho docente. Nos dltimos anos este tema viveu um relativo
arrefecimento, sobretudo no que se refere as questdes refativas s condicdes
de trabalho dos professores. As décadas de 70 e 80 no Brasil, apresentaram-
se como um periodo muito fecundo de pesquisas na drea de trabalho e
educagio, resultando em muitos estudos sobre a organizacio do trabalho
docente e a gestio da escola. Durante os anos 90, o Brasil foi tomado por
um processo de reformas educacionais em todos os niveis do sistema e
esferas da Federacfio, a partir dai, observa-se um redirecionamento das
pesquisas para o entendimento e acompanhamento das mudangas em
processo, o que pode ter contribuido para o rompimento da tradi¢do de
estudos relativos & organizagiio do trabalho docente.

Na drea de trabalho e educagfio a ditima década caracterizou-se por
estudos muito mais centrados nas relagdes do mercado de trabalho que
aquelas inerentes a0 processo de trabalho, como havia ocorrido durante os
anos 80. Em pesquisa bibliogrifica recente , pudemos constatar que a
maioria dos titulos na drea de trabalho e educacfio nos anos 90 tem trazido a
problemdtica da qualificaciio, das competéncias ¢ das relagdes de emprego
como tema central.

O ressurgimento da questio do trabalho docente como tema de
estudos e investigagio, depois de um perfodo de relativa quietude, pode ser
observado nfio sé na proposiciio de temas para pesquisas nos programas de
pds-graduagio, como também nas iniciativas de criaciio de grupos e redes de
pesquisadores organizados com este fim. Contudo, ainda sic necessédrios
estudos e pesquisas que demonstrem e comprovem, a partir de dados da
realidade, as inferéncias que aqui fazemos sobre o arrefecimento deste
campo de estudo e seu recente ressurgimento. Para tanto, entendemos ser
indispensdvel a qualquer trabalho sobre o tema que objetive dar
continuidade e contribuir no avango do conhecimento na drea, partir de uma
pesquisa bibliogréfica, especificamente sobre trabalho docente, que expresse
a producio dos tltimos anos.

Alguns levantamentos iniciais ja nos permitem observar que a maioria
dos estudos sobre o tema na atualidade traz andlises que tratam da
representagiio do trabalho docente. Sao estudos que, em geral, limitam-se &
andlise do que os professores relatam sobre seu {rabalho,

Uma outra inferéncia possivel que necessita, porém, ser melhor
comprovada, € que nos ultimos anos a questdo do trabalho docente tem
suscitado mais a discussdo da formacdo continuada, da definigio do perfil
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“de professor/educador que se almeja e dos desafios para a constituicio e
~identidade do educador/professor que se espera. Nos anos 90 a discussio
'sobre a formag#o do professor reflexivo tomou grande parte do cendrio.
Esses estudos, embora tragam grande contribui¢do & drea de estudo,
~aqui  definida como trabalho docente, revelam um ftratamento
circunstanciado e delimitado a formacgdo do profissional que exerce o
trabalho na escola, deixando de abordar, muitas vezes, as condigdes em que
“aste trabalho ocorre. A referéncia ao trabalho do professor como ponto de
“partida da discussdo sobre as demandas apresentadas & formagdo docente
circunscreve-se, na maioria dos casos, ao relato de professores acerca do
cotidiano do seu trabalho. : :

_ Tais estudos nfo conseguem refletir, mesmo porque ndo se propoem,
as condicBes efetivas em que se realiza o trabaiho na escola. A descricao da
atividade do professor, do fazer em sala de aula, da realidade concreta do
dia-a-dia da escola, sdo questdes que exigem outras abordagens. E objetivo
 deste artigo trazer alguns elementos que possam contribuir para uma andlise
. do processo de trabalho docente que parta das condigdes concretas de sua
“tealizacfo.

 BREVE  RETROSPECTIVA ~ DAS _ DISCUSSOES  SOBRE
~ ORGANIZAGAO DO PROCESSO DE TRABALHO ESCOLAR

Inicialmente, & importante que se faga uma distingdo entreé o conceito
. de organizagdo do trabalho escolar e organizagdo escolar. A organizagio do
" trabalho escolar é um conceito econdmico, refere-se & divisio do trabalho na
escola. Podemos considerd-la a forma como o trabalho dos professores e
* demais trabalhadores é organizado na institui¢io escolar visando atingir os
~ objetivos da escola ou do sistema. Refere-se & forma como as atividades
‘estdio discriminadas, como 0s tempos estio divididos, a distribuigiio das
* tarefas e competéncias, as relages de hierarquia que refletem relagGes de
* poder, entre outras caracteristicas inerentes & forma como o trabalho €
organizado. o ' _
70 conceito de organizagio do trabalho deve ser compreendido 2 luz
das teorias econdmicas. Ele compreende uma forma especifica de
organizagdo do trabalho sob o capitalismo. No processo de trabalho
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capitalista os insumos, objetos e meios de trabalho nio se apresentam de
forma aleatdria, eles, juntamente com a forga de trabalho, estdo submetidos
4 uma orientagfio bastante especifica que é a finalidade da produciio sob o
signo do capital. Apesar de estarmos tratando de trabalho docente em
escolas publicas ndo podemos deixar de considerar que a escola que
conhecemos hoje estd marcada por uma forma especifica de organizacio e
que esta reflete a maneira como o trabalho é organizado na sociedade,
embora na literatura educacional haja grande controvérsia sobre esta
questio. _ : : - o
Ja o termo organizacfio escolar refere-se s condi¢Bes objetivas sob as
quais o ensino estd estruturado. Das competéncias administrativas de cada
6rgdo do poder piiblico ao curriculo que se pratica em sala de aula, passando
pelas metodologias de ensino e processos de avaliagiio adotados, tudo seria
matéria da organizacio escolar. Estes dois conceitos — organizacio do
trabalho - escolar e organizagio escolar, embora distintos, sfo
interdependentes, ambos fundamentais para a compreensiio das relacdes
entre trabalho e saiide dos professores. L .

A discussio acerca da organizacio do trabalho na escola sempre
apresentou grandes lacunas, apesar de ter ensejado um forte debate nos anos
80, a respeito da sua natureza. Essas lacunas podem ser atribuidas 2
despolitizacio que o debate fregiientemente sofreu ao longo de muitos anos,
por ver-se envolto em teorias que o justificavam a partir de pressupostos da
Administragiio Cientifica do Trabalho, mais especificamente aos modelos de
Fayol e Taylor. Durante muitos anos a gestio educacional, denominada
Administragiio Escolar, buscou reduzir a organizagfio do trabalho na escola
a wma questdo técnica, esvaziando-a de contetido politico. _

Determinada por essés fatores e a0 mesmo tempo condicionanda os
mesmos, a organizagio do trabalho docente enfrentou fortes resisténcias em
seu debate, produto de uma cultura que vé& no magistério uma vocagio, um
sacerddcio e, portanto, uma atividade distinta do trabalho organizado de
forma profissional e, por isso mesmo, portador de direitos ¢ deveres.

A amplia¢do do direito & educagfio no Brasil, na década de 70 e inicio
dos anos 80, provocou um crescimenito jamais assistido das redes piiblicas
de ensino. O crescimento stbito da estrutura educacional no pais se deu de
maneira desordenada, pouco planejada e com todos os “atropelos
caracterfsticos das contradi¢des do préprio regime autoritdrio, combinando
elementos de descentralizagio administrativa, com o planejamento
centralizado. Consolida-se, assim, a organizagiio de um sistema nacional de
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‘educacgdo, com evidentes tragos de autoritarismo e verticalismo na sua
gestao, contribuindo para uma concepgao de administraciio da educagio, ji
;'em vigor 4 época, como atividade racional e burocrdtica, devendo ser
-"completamente dissociada da politica.

" Tal tendéncia se evidencia em toda a Amenca Latlna sobressaindo-se
‘mais em uns paises que outros, o que pode ser constatado na producio
académica na drea de Administragdo da Educacdo, sobretudo nos estudos
esenvolvidos no dmbito da Comissdo Econdmica para América Latina e
Caribe — CEPAL. Esta Comissfo chegou a criar um instituto especifico para
formar os planejadores e administradores escolares, denominado: Instituto
L'atmo -americano de Planejamento Econdmico e Social — ILPES.

Qs anos 80 foram singulares para os trabalhadores da educagiio no
econhecimento de sua condx-gao profissional e na redefinicdo de sua
identidade  como trabalhadores. As pesquisas da época revelam  os
fmowmentos destes trabalhadores em busca de uma escola publica
‘demiocratica que contemplasse as condi¢Ses de trabalho como fator
ndispensdvel 2 realizagio de um ensino de qualidade. Contudo, esses
movimentos nio foram suficientes para forjarem condi¢des de trabalho que
‘correspondessem as necessidades de uma educagdo puiblica, democratica e
‘para todos como pretenderam, pelo menos nas intengdes, as reformas
educacionais da dltima década.- : :

: Podemos considerar entio que 0S anos 80 rcfletlram um momento de
politizagio da discussdo acerca do trabalho docente ao incorporar a
necessidade de se repensar as formas de organizacfio e gestdio da escola
piiblica. Sobretudo, o debate da década demonsirou que a escola € local de
trabalho e, por isso mesmo, reflete contradicdes, seja na sua racionalidade,
que muitas vezes pode contrariar os interesses dos envolvidos, seja nas
condi¢Ges de trabalho que dispde.

“+  Bssas constatagBes levaram a mudangas profundas na gestdo da
educacdo, o que ficou patente na defesa de mecanismos mais coletivos e
participativos de planejamento escolar. Uma gestdo democritica da
educaciio, que reconhecesse a escola como espaco de politica e trabalho, era
buscada nos emblemas de - autonomia administrativa, financeira e
- pedagdgica; participagio da ‘comunidade mnos designios da  escola
(elaboracio dos projetos pedagigicos e defini¢do dos: calendérios) e a
. criagiio de instincias mais democriticas de gestdo (eleigiio de diretores e
constituicio dos colegiados). A luta pelo reconhecimento dos proﬁsswnals
da educagiio como trabalhadores, portanto, portadores de direitos, inclusive
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sindicais, marcard profundamente o momento, contribuindo apara o
actumulo de conquistas no tocante a educagio das classes trabalhadoras no
Brasil.

A Constitmgao Federal de 1988 consolidou muitas dessas conqulstas
a4 medida em que reconheceu o direito & educag@o para todos os brasileiros
da educacdo infantil ac ensino médio. Reconheceu ainda a importincia da
democratizagfio do ensino piblico nfo s6 pelo acesso, mas contemplando
também sua gestdo no artigo 206. Ampliou ainda-os direitos a liberdade
democritica dos trabalhadores da educagz”-lo publica de se organizarem em
sindicatos.

A principal caracteristica desse processo foi a dlSCUSS'lO do direito &
igualdade. Se a educacfio do ponto de vista econdmico era imprescindivel
para o desenvolvimento do pais, do ponto de vista social, era reclamada
como a possibilidade de acesso das camadas populares a melhores
condigdes de vida e trabalho. Essa dupla abordagem talvez tenha forjado a
construgiio de uma nova orientagfio para as reformas educativas dos anos 90:
transformacio produtiva com eqiiidade.

Os anos 90 no Brasil podem ser caracterlzados como a década da
reforma educacional. Vivemos tentativas de reforma em todos os niveis,
etapas ¢ modalidades de ensino. Por esta razfio ndo podemos falar em
reforma educacional no singular neste perfodo, pois elas ocorreram nos
niveis federal, estadual e municipal, em cascata ou em concomitincia,
atingindo vérios aspectos educacionais: as formas de ensinar, de avaliar, de
planejar e administrar a educacio.

Contudo, as reformas educacionais dos tltimos anos, mclumdo as
gestBes democrdtico-populares, trouxeram novas exigéncias profissionais
para 0s professores, sem a necessdria adequacio das condigdes de trabalho.
Podemos considerar que resultaram em maior responsabilizagio do
professor pelo desempenho da escola e do aluno. Aumentaram ainda, tais
reformas, a responsabilidade dos professores sobre sua formagfo obrigando-
os a buscar constantemente, por sua propria conta, formas de requalificaggo.

Podemos considerar que as reformas educacionais t8m atuado
fortemente sobre a organizacdo escolar, trazendo novas formas de ensinar e
de avaliar refletidas em novos critérios adotados para enturmagio dos alunos
¢ novos procedimentos na anotagdio e observagio dos mesmos. Tais
reformas €m implicado, ainda, em maior dispéndio de tempo do professor
para atendimento aos alunos e pais, além de reunides com colegas para
planejamento e avaliagdo do trabalho. Essas mudangas, por isso mesmo,
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repercutem diretamente sobre a organizagio do trabalho escolar, pois
‘exigem mais tempo de trabalho do professor, tempo este que se ndo
aumentado na sua jornada objetivamente, acaba se traduzindo em
‘intensificacdo do trabalho, que o obriga a responder a um nimero maior de
ex1genc:1as em menos tempo.

2 Além disso, as mudancas na organizagio escolar tendem a alterar a
‘divisio do trabalho na escola, a partir da extingfio de algumas rotinas e
‘adocio de outras, tais como a substituicio de certas hierarquias por
procedimentos mais hOl‘IZO]‘JtﬂlS de trabalho que resultam em exigéncia de
trabalho em equipe.. As reformas atuais, contempladas na legislagho
--'educamonal em vigor, apresentam um reforgo ao trabalho coletivo e a
‘necessidade de participagdo e envoiwmento da comunidade na gestiio da
escola. A Lei de Diretrizes ¢ Bases, 0394/96 determina que 0S8
- estabelecimentos de ensino devem elaborar e execular sua proposta
' -pedagdgica articulando-a’ com as familias e a comunidade, criando
-Processos de integragdo da sociedade com a escola. Para isto, a referida Lei
“incumbe os docentes de part1c1parem da elaboragfio da proposta pedagbgica
~do estabelecimento de ensino.

Assim, podemos considerar que as reformas educacionais dos anos 90
trouxeram mudangas que representaram uma real intensificagdio do trabalho,
refletida na sobrecarga trazida pelos novos processos de ensino e avaliagio;
:forgando os ‘professores a encontrarem meios alternativos de respostas as
“demandas crescentes. Isto pode ser notado, sobretudo, no que diz respeito a
~gestlio escolar em que as exigéncias de eﬁc1enc;1a e exceléncia das escolas
~em condicdes adversas tém feito com que a diregdo busque _}UI‘ltO a
- comunidade outras formas de financiamento do ensino piiblico.

" Além dessas mudancas, outros desafios aparecem para os professores

. neste cendrio de reformas. As mudangas nos parametros de avaliagdo,
 sobretudo com a introdugfio dos ciclos na organizagiio escolar, tém
- repercutido diretamente nas atitudes dos alunos. Os professores de ensino
fundamental e médio t&m-se quelxado de maiores problemas de indisciplina

" com os alunos, a partir dessa nova organizagio. Tudo isso vem se somar as
- condiges j4 extenuantes de trabalho em que O professor era submetido,
extrapolando na maioria das vezes, a0 que € prescrito como sua atividade.
Isto ocorre porque a escola pubhca no Brasil constitui-se em uma ‘politica
3 publlca “eficiente”, no sentido da sua extensfo, ou seja, ela chega até os
pobres e, por isso mesmo, traz para 08 professores outras tarefas que véo

Eat
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além do que determina sua fungio: cuidar da higiene, da nutrigfio, da saude
entre outras necessidades dos seus alunos -

AS REFORMAS EDUCACIONAIS E AS CONDICOES DE TRABALHO
NA ESCOLA

Além dos fatores acima apontados é necessamo levar em conta na

andlise do trabalho docente as condigGes de remuneragio dos professores. A
partir da segunda metade da década de 90 no Brasil, assim como em outros
paises da América Latina, os proﬁssmnals da educacfio, sobretudo no setor
publico, foram submetidos a uma ‘politica de arrocho salarial, implicando
em grandes perdas, Tais perdas decorreram, simultaneamente, da politica de
contengao salarial entre outros diferentes mecanismos que corroboraram
para essa deterioragiio. Entre eles medidas de flexibiliza¢fio que provocaram
miudangas substantivas na legislagiio do direito’ do trabalho no Brasil,
complexificando .ainda mais o quadro salarial desses proflssmnals 0
aumento do nidmero de professores contratados temporanamente em
condices notoriamente precdrias, nas redes piiblicas de ensino & exemplo
significativo dessas mudangas. Além disso, a politica salarial do setor
publico no Brasil, caracteriza-se por uma grande diversidade, marcada por
medidas diferenciadoras e flexibilizadoras das relagdes de trabalho. Dessa
forma, os vencimentos dos docentes se diferenciam em fungao da carreira,
do contrato de trabalho - efetivo ou tempordrio - do cargo, do regime de
trabalho, do nivel e da classe, do tempo de : servigo, da investidura em cargos
de confianca, das gratlﬁcagoes incorporadas, da tltul'l(;ao entre outras.
. Os professores constituem-se uma categoria profissional que sofre
permanentemente processos de desvalorizacdio de sua forga de trabalho. No
setor publico encontram-se grandes defasagens salariais entre redes, sendo
que, nfio raro, €Ncon{ramos em um Mmesmo munlclpm professores lotados
em escolas publicas trabalhando em regime de trabalho idéntico com
remuneragio bastante desigual. As defasagens observadas ndo se restringem
as formas de remuneragfio, mas se apresentam, sobretudo, nas condlgoes de
realizacio do trabalho, u]trapassando as redes pubhcas de ensino, Vanando
em certos casos de escola para escola
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E sabido que as precirias condigdes de trabalho, constituem-se em um
contexto impréprio para a implementagio das reformas educacionais em
_curso, e por isto mesmo tais processos tém implicado em alto custo para os
rabalhadores do ensino. Sfo estes trabalhadores que se encontram no fim da
inha de todas as politicas educacionais, que sofrem diretamente as
“conseqiiéncias de ter de realizar sob as condigdes mais adversas um trabalho
- de grande reSponsablhdade e ter de responder a muitas exigéncias técnicas e
__afetlvas :
.+ Considera-se que a mfm-estrutura da escola ¢ um con]unto de
“condi¢des que dao suporte para que 0 trabalho docente se desenvolva. Ela se
constitui das “ferramentas” que sdo utilizadas pelos professores e alunos
_para executar suas atividades e dos aspectos relativos ao ambiente de
trabalho. A formagdo dos professores, sua saide, sua disposigio,
- compromisso e interesse para 0 trabalho sfio fatores que influenciam
diretamente na realizagiio das suas atividades. Os materiais. basicos de
ensino e recursos pedagdgicos, tais como aparelho de som, videos,
“‘biblioteca, laboratérios e salas de ensino especiais também interferem
diretamente na realizagfio do trabalho dos professores. Os aspectos relativos
a0 ambiente de trabalho, que incluem desde o estado de conservagio da
“escola,.0s niveis adequados de ruido e de iluminagdo, a qualidade do ar e
: inistalagBes também sdo fatores que devem ser levados em conla, j4 que
'podem trazer maior conforto ou desconforto ao professor na reahzagao do
seu trabalho. - _

~ Como o ensino € uma. atxvzdade aberta, ele sempre : poderd ser
- realizado de uma forma diferente, melhor, mais completa, a despeito muitas
vezes, das condicdes materiais oferecidas. Tal caracteristica torna-se um
precedente para que continuamente o trabalho do professor possa estar
sendo’ revisto e melhorade, indefinidamente,- assim como explicita uma
susceptlblhdadc contida na natureza mesma deste trabalho para melhor ou
para pior, dependendo dos resultados perseguidos. -

8 Conforme observa Hargreaves (1998) - aqueles professores que
trabatham arduamente parecem ‘‘ser movidos por um entusiasme e um
_'empenhamento quase impiedosos, numa tentativa de atingir niveis de
~ exigéneias virtualmente inalcangdveis de perfei¢o pedagégica”. O autor
" analisa o fendmeno em fungdo das expectativas difusas dirigidas ao ensino,
- sendo o papel do professor sempre definido ¢ redefinido de um modo cada
~ vez mais amplo, englobando finalidades académicas, sociais e emocionais.
* Tais expectativas exercem um efeito direto no professor. Dele é esperado, e

4
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cobrado- seja por ele mesmo, pelos seus alunos, pelos seus pais ou por seus
colegas, que responda aos anseios difusos dirigidos a escola. Em paises
como o Brasil a escola acaba por ocupar um lugar que vai muito além de
suas finalidades como ji mencionado, e, por isso mesmo, , forca os
professores a absorverem as demandas dirigidas a um Estado que possut
obrigacdes sociais para muito além da educacfio. A escola busca responder a
essas exigéncias muiltiplas que lhe sdo apresentadas pela comunidade
independentemente das condig@es infra-estruturais que possui, alids, o que
se observa é que quanto mais carenle 0 meio social, no qual a escola estd
inserida, piores sido as condic¢des oferecidas pelas mesmas. _

Para Hargreaves (1998), a maior fonte de intensificachio no trab'llho
docente ndo estaria no trabalho prescrito aos professores. Este autor aponta
o advento do tempo de preparaciio remunerado para ilustrar que o trabalho
do professor poderia estar caminhando até mesmo para uma
desintensificacdo. Este autor: considera que o verdadeiro foco de
intensificagdo seria a auto-intensificagio realizada pelos docentes. Outros
autores (Codo et al, 1999) chegam a conclusdes semelhantes em pesquisa
sobre satde mental com trabalhadores de educacdo. Em pesquisa realizada
nas escolas pablicas brasileiras, Codo et alli (1999) constatam que a
natureza do trabalho docente faz com que os professores envolvam-se
afetivamente com o seu trabalho em uma escala muito maior que qualquer
outro trabalhador do setor da inddstria, por exemplo. Isso ocorre porque o
processo de trabalho docente reserva um relativo grau de autonomia do
professor, ainda que existam prescrigdes externas. _

Talvez por isso, paradoxalmente, a profissdo docente apresente
elevados graus de satisfacio dos trabalhadores com seu trabalho: segundo a
pesquisa de Codo et al (1999), 86% dos professores do ensino fundamental
e médio das redes publicas de ensino estfio satisfeitos com seu trabatho. Mas
este espago de relativa autonomia do professor pode acabar por se constituir
em uma das causas da auto-intensifigio do trabalho docente.

A auto-intensificdo do trabalho do professor ndo tem uma origem
restrita a0 entusiasmo do mesmo e a sua busca por realizagédo profissional, a
origem deste fendmeno também pode estar em um alto nivel de expectativas
nao atendidas na populaciio, e neste caso, um Estado menos eficiente no
atendimento as necessidades bdsicas da sociedade pode interferir nestas
expectativas. Pode-se ver, portanto, que por trds da tese da auto-intensifi¢do
estd um importante componente de heteronomia, ou seja, o trabalhador pode
estar sendo condicionado a desenvolver ele mesmo mecanismos de auto-
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intensificagdo do seu trabalho, o que nos leva a questionar o argumento da
auto-intensificacfio voluntdria do trabalho dos professores. Na realidade, o
professor provoca uma intensificagio de seu trabalho para responder a uma
demanda externa, que nfio & proveniente de uma fonte facilmente
identificavel, como o esteredtipo do gerente taylorizado, mas sio de origens
ifusas. _ :
.. Muitas das demandas apresentadas ao professor nio podem ser
resolvidas por ele, por niio deter os meios e as condicGes de trabalho
necessdrias. Observa-se ai um (ragd perverso da auto-intensificdo; a
mpossibilidade de responder satisfatoriamente a todas as demandas que
Thes sdo apresentadas faz com que os professores tomem isto como causa de
sofrimento, de insatisfagiio, de doenga, frustragio € fadiga. Tal fato ocorre
‘ia medida em que o professor aumenta seu investimento de tempo € energia
procurando atender melhor as caréncias de seus alunos, por exemplo,
marcando uma reunido com os pais, procurando adaptar uma atividade para
um  aluno com dificuldades, reunindo com outros professores,
acompanhando o caso de um aluno delingiiente, de outro com problemas de
saide, desnutrido, que sofre violéncia doméstica, e ndo obtém éxito. Enfim,
na medida em que o professor compromete-se com o objeto de seu trabalho,
le pode se frustrar e sofrer. Assim, o professor, ao desenvolver seu trabalho
¢ forma coerente com o contexto em que se insere, pode ser penalizado. O
professor que se interessa e se envolve com 0s problemas afetivos e sociais
dos seus alunos, tendo em vista melhor desenvolver seu (trabalho
pedagégico, paradoxalmente poderd comprometer suas  atividades
profissionais, ja que em face das condigBes existentes, terd menos tempo de
preparar suas aulas, corrigir seus trabalhos e requalificar-se. Tal situagdo
onduz os professores 4 inseguranga, que por sua vez se refletird na sua
‘pritica no cotidiano escolar. O estresse e outros problemas de satde, a
impossibilidade de se aperfeicoar e a falta de tempo para preparar e refletir
criticamente sobre o seu trabalho, sdo causa e conseqiidncia de um quadro
que sinaliza para um perverso circulo vicioso. _
" Contudo, ¢ importante considerar que as transformagdes pelas quais a
organizaggo do trabalho docente tem passado, sdo também reflexo de novas
demandas apresentadas 2 educacfio pela reestruturagio produtiva. Uma.
maior escolarizagio tem se estabelecido como a principal alternativa 2
inserciio dos trabalhadores no mercado de (rabalho. Para o atendimento as
novas demandas da organizagio dos sistemas de produgio, espera-se da
_escola’ e, principalmente do docente, que sejam capazes de formar

-
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profissionais flexiveis, polivalentes, de acordo com os novos padroes de
qualificacio.

Dentro desse contexto, o trabalho do professor se encontra marcado
pela busca de autonomia, que vem acompanhada de restriches impostas
pelas: politicas educacionais e relacdes de poder presentes no cotidiano
escolar. Esses engendramentos atravessam toda a perspectiva do processo de
trabalho do docente, produzindo efeitos diretos em suas atividades, no seu
modo de execugio e em sua propria satide. Se por um lado é exigido do
trabalhador docente que ele tenha a capacidade de responder com seu
trabalho as demandas de formacgfio dos profissionais adequados s atuais
exigéneias do mercado, por outro é esperado que os professores também
atuem sobre seu proprio trabalho no sentido de modernizarem suas praticas
e absorverem novas tecnologias de ensino, avaliagfio, planejamento e gestfio.

CONDICOES DE TRABALHO DOCENTE E NOVAS TECNOLOGIAS

" Dentro de um contexto de recstruturagao do trabalho pedagégico em
que novas propostas e metodologias de ensino tomam corpo € se efetivam,
inclusive, com endosso governamental, a educagdo a distdncia surge como
um campo de trabalho em constituigdio. Esta modalidade de educagfio vem
associada ao forte desenvolvimento das tecnologias digitais, mediada por
novas tecnologias da informagdo e da comumcagao

~ As possibilidades dos meios de comunicagio digitais e os indimeros
recursos pedagdgicos disponibilizados pelos mesmos ddo maior concretude
a0 antigo idedrio liberal de educagio para todos, independentemente das
condigBes geograficas e temporals em que se encontram 0s envolvidos. A
possibilidade de rompimento dos limites de espaco e de tempo traz consigo
a discussio da democratizacio da educagio, do conhecimento, da
informacdo e da tecnologia. Sem deixar de considerar as condicdes objetivas
em que se encontram os alunos envolvidos, o encantamento gerado pelo
alcance geograﬁco muitas vezes tem esnmulado a criagio de sisternas de
educagdo a distincia, especialmente aqueles’ mediados por novas
tecnologias, tais como a videoconferéncia e os ambientes virtuais de
aprend1zagem E 1mportante amda considerar o estimulo 4 criacio de cursos
de educagfio a d1stanc1a como as iniciativas e os programas de formagfio de
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educadores e a preocupacio com as condigdes objetivas de trabalho que os
docentes envolvidos com educagfo a disténcia virtual estdo submetidos.

Na andlise das condices atuais do trabalho docente, a educaciio a
distdncia ndo pode ser desconsiderada, ji que tem se constituido em uma
realidade cada vez mais préxima deste trabalhador. Merecedora de
tratamento diferenciado na Lei 9394/96, a educacdo a distincia vem sendo
stimulada. como o meio mais rdpido e econdmico de responder as
exigéncias legais de qualificagio docente. O siibito crescimento dos
programas oficiais de formag#io de professores que utilizam a educagio a
distancia- vem demonstrando a importincia de nos atenfarmos para as
condicSes de sua realizagiio, tanto no que se refere aos impactos que tém
sobre a formag#io dos docentes, quanto por constituir-se um novo campo de
trabalho dos mesmos.

=, Diante desse quadro & 1mportante indagar sobre em que condlgoes
objetivas de trabalho estdo submetidos os docentes da educacio a distincia e
quem sdo esses docentes. E necessério ainda saber até que ponto o processo
de ensino-aprendizagem, mediado por tecnologias da informacio e da
omunicacio, interfere no trabalho docente. E ainda, como tem se
constituido o processo de trabalho dos docentes que atuam e€m Cursos de
educaciio a distdncia virtual diante do emprego de novas tecnologias e da
‘consegiiente intensificagiio do trabatho.

.. Alguns estudos estio sendo desenvolvidos sobre o trabalho docente
virtual, mas, ainda assim, acredita-se que sejam necessarias novas
‘investigaces sobre as especificidades dessa realidade de trabalho. Situages
omo o processo de intensificagio do trabalho docente ¢ o conseqiiente
adoecimento desses trabalhadores, o surgimento de novas categorias de
trabalhadores no ambito educacional, de desresponsabilizagio do Estado e
‘das mantenedoras dos cursos com a formag@o profissional dos docentes
‘envolvidos; sao alguns: dos pontos que acreditamos merecer destaque- e
novas investigacdes que busquem desvelar suas reais especificidades.

.~ A utilizagdo. das tecnologias, traduzida em modificagGes
"padromzadoras nos livros didéticos, utilizagio de computadores, televisdo e
“recursos audiovisuais, pode vir a significar maior dedicacfio ao trabalho e
‘maior exigéncia em relagdo ao uso das mesmas. Assim, por um lado a sala
‘de aula se transforma e, por outro, o trabalho docente também sofre
mudangas drésticas, sobretudo no sentido de sua maior intensificagdo.

: O que se pode analisar a partir dessas questdes € que cada vez mais o
trabalho do professor tem se expandido para além do campo pedagdgico,

w

63




Dalila Andrade Oliveira e Outros ..

como Jd demonstrado, maximizando o seu tempo de produgio, sem o devido
acompanhamento salarial, e tempo disponivel para estudos individuais,
participagdo em reunides, etc.

Segundo Apple (1995), a intensificagio representa uma das formas
mais tangiveis pelas quais os privilégios dos trabalhadores docentes sio
degradados. Ela tem viérios “sintomas”, do trivial a0 mais complexo — desde
ndo ter tempo sequer para ir ao banheiro, tomar um café, até a falta total de
tempo para conservar-se em dia com sua drea. Além disso, é possivel
perceber também professores e professoras completamente envolvidos com
suas atividades fora de seu hordrio de trabalho e, com muita freqiiéncia,
durante sua hora de lanche. Em muitos momentos, chegam 2 escola antes do
horério de inicio da sua jornada e saem depois do hordrio de término, além
de, muitas vezes, gastarem horas de trabalho em casa, durante a noite.

Alguns autores, dentre eles o préprio Apple (1995), afirmam que um
dos efeitos mais significativos da intensificagfio do trabalho docente pode
estar relacionado a questio da redugiio da qualidade do trabalho, ou seja, da
educagdo. Embora havendo controvérsias quanto a essa questio, &
importante destacar que as reformas educacionais vividas pelos paises
latino-americanos nos tltimos anos trouxeram mudancas que podem estar
contribuindo para esta tese. Diante das indmeras tarefas impostas as escolas
pelos atuais processos descentralizadores, os professores se véem face a
uma situagfio onde ndio hd tempo para problematizarem o que se estd sendo
produzido e nem a forma como estd sendo produzido. Existe tanta coisa a
fazer que simplesmente cumprir o que ¢é especificado exige quase todos os
esforgos do professor, executando uma intensa quantidade de tarefas que, na
maior parte das vezes, nio foram elaboradas ou decididas por ele, nio
existindo tempo para se parar para pensar e discutir sobre .

O argumento de que n#o ha tempo para ser criativo ou imaginativo em
razdo do intenso volume de trabalho a ser executado tem sido freqiiente em
depoimentos- de docentes, em que a situagio atual reverberada pelas
transformagdes na organizagdo do trabalho e a introducdio de novas
tecnologias educacionais, parecem elevar continuamente a carga de trabalho
dos mesmos:. :

Contraditoriamente isto vem ocorrendo na pratica escolar, no
cotidiano da sala de aula, quando a legislagfio mais recente e a literatura
atual sobre o tema, teimam em enfatizar a necessidade de se criar espagos de
participagio na escola que reforcem e valorizem o trabalho coletivo. Nio h4
dividas de que os trabalhadores docentes encontram-se diante de situacoes
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novas que merecem ser melhor conhecidas para que possam receber melhor
" tratamento das politicas piblicas educacionais.
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